ZIRAAT KATILIM BANKASI A.S.
INSAN KAYNAKLARI VE iINSAN HAKLARI POLITiKASI

AMAC VE KAPSAM

Bu politika Ziraat Katilim Bankas1 A.S.’nin Insan Kaynaklar1 ve insan Haklar1 uygulamalaria
iliskin ilke ve sorumluluklar: taahhiit eder.

Ziraat Katilim Bankas1 A.S, stirdiiriilebilir bankacilik anlayisi ¢er¢evesinde, insan haklarini
gozeten bir ig ortami olusturmayi ve calisanlarinin, biling ve farkindaligini st seviyeye
cikarmay1 hedeflemektedir.

Calisanlar, Ziraat Katilim Bankasi A.S.’nin vizyonu, misyonu ve stratejik hedefleri
cergevesinde, sektorde saygin, giiclii, oncii ve diinya ¢capinda bir marka olmasina ve ekonominin
biliylimesine hizmet eden varliginin daha da gelistirilmesini ortak amag olarak benimseyerek
kendilerine yiiklenen gorevleri en iyi niyetle yerine getirir.

TANIMLAR

Insan haklari, insanlarin herhangi bir sarta veya statiiye bagli olmadan dogustan sahip oldugu
dokunulmaz, vazgecilmez ve devredilemez temel hak ve dzgiirliikleridir. Insan haklar; din, dil,
ik, cinsiyet ayrimi gozetmeksizin, yasa ve yonetmeliklerle korunan, esitlik ve 0Ozgiirliik
anlayisina dayanan tiim insanlarin yararlanabilecegi haklardir.

TEMEL ESASLAR

Bankamiz, Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve Uluslararas1 Calisma
Orgiitii’niin (ILO) insan haklari, ¢alisma haklari, cocuk haklar1 ve sosyal adalet gibi temel
ilkeleri basta olmak iizere iilkemiz tarafindan kabul gérmiis uluslararasi sézlesmelerin
gereklerini yerine getirme konusunda 6zen gosterir ve uygun hareket eder.

INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI
Banka insan kaynaklari politikasinin tespit ve uygulamasinda;

e Bankanin kurumsal degerleri, misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri ile uyumlu insan
kaynaklar1 politikasini ve kiiltiiriinii olusturan,

e Personelin siirdiiriilebilir verimlilik, karlilik ve miisteri odaklilik ilkelerine bagli olarak
caligmasini saglayan,

e Personelin kuruma olan bagliligin1 artirmay1 hedefleyen, temel ilkeler esas alinir.

Banka bu temel ilkeleri gerceklestirmek amaciyla;

e Bankada gelisim ve degisimi siirekli kilarak gelecege hazirlayacak nitelikte personel
secimini ve gorevlendirilmesini gergeklestirir,

e Adil ve rekabetci {icret ve 0zliik haklar saglar,

e Etkin iletisim ve bilgilendirme sistemlerini kurar ve yayginlastirir,

Ziraat Katilum Bankast A.S. 1



e Bankanin ihtiyaglar1 dogrultusunda personelin kariyer planini hazirlayarak firsat esitligi
saglar,

e Performans yonetim sistemini etkin bir sekilde yiiriitiir,

e Ise alma ve kariyer ydnetiminde, etkin ve verimli ydntemler olusturulmasi suretiyle
personelin donanimi ile uyumlu islerde ¢alistirilmasini saglar.

e Toplu is sozlesme(TiS) hakkina saygi duyar. Tiim calisanlar, sendikal iiyelik konusunda
serbesttir ve hiir iradeleriyle hareket ederler.

FIRSAT ESITLiGi, CESITLILIK iLKESi VE AYRIMCILIK

Firsat esitligi, dil, din, 1rk, mezhep, koken, cinsiyet, kisisel tercih, bedensel engel vs farki
gozetilmeksizin adaylarin ilgili goreve iliskin mesleki yetenekleri ve yeterliliklerini temel
alarak insanlara adil ve dnyargisiz bir sekilde davranmay saglar.

Cesitlilik ilkesi, her insanin birbirlerinden farkli olduklar1 esasini temel alir. Bu farklar
anlamak, degerlendirmek ve etkili bir sekilde yonetmek, birey, ekip ve kurum seviyesinde
basariya ulagsmada biiyiik fayda saglar.

Banka, ayrimciliga sebebiyet verebilecek veya kotii muamele olarak degerlendirilebilecek
eylemlere engel olabilmek i¢in her tiirlii tedbiri almakla yiikiimliidiir.

EGITIM

Banka, calisanlarina bilgi ve becerilerini gelistirmesi ve is akislarini iyilestirmesi amaciyla
mesleki/teknik ve kigisel gelisim konularinda egitimler vermektedir. Sosyal sorumluluk ve
sirdirilebilirlik konularinda farkindaligin artirilmasi amaciyla calisanlara yil igerisinde,
“Siirdiiriilebilirlik”, " Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimi", “Temel Ik Yardim”, “Bilgi Giivenligi”,
“Su¢ Gelirlerinin Aklanmasmin ve Terdriin Finansmanin Onlenmesi" ve “K.V.K.K.”
konularinda siif i¢i/sanal/e-6grenme egitimleri diizenlenmektedir.

KiSISEL BILGILERIN KORUNMASI

Calisanlarimizin kisisel bilgi ve verileri ile kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerinin korunmasi
ilkesine uygun olarak hareket edilmesi ve bu bilgilerin yetkisiz Kisiler ile paylasilmamasi i¢in
ilgili yasal diizenlemelerle uyumlu sekilde gerekli onlemler alinmaktadir. Bu kapsamda da
calisanlarimiz egitim faaliyetleriyle desteklenirken ilgili tedbir ve diizenlemelere uymalari
beklenir.

OZETLE

Ziraat Katilim Bankas1 A.S. siirdiiriilebilir bankacilik anlayisi ¢ercevesinde, insan haklarini
gbzeten bir is ortami olusturmayi, vizyonu, misyonu ve stratejik hedefleri g¢ergevesinde,
sektorde saygin, giiclii, oncii bir marka olmasint ve ekonominin biiylimesine hizmet eden
varhiginin daha da gelistirilmesini ¢alisanlariyla birlikte ortak amag olarak benimseyerek
sorumluluklarini yerine getirir.
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ONAY VE YURURLUK

Bu politika, Yonetim Kurulu tarafindan 01/09/2023 tarihinde kabul edilerek yiiriirliige
girmistir. Ziraat Katilim Bankas1 A.S. Insan Kaynaklar1 ve insan Haklar1 Politikas1, Y&netim
Kurulu adma Insan Kaynaklari ve Egitim Boliim Baskanligi tarafindan vyiiriitiiliir, gerekli
goruldiigli siirelerde gereksinimler ve faaliyet kosullarindaki degisiklikler dogrultusunda
giincellenir.

Bu politika Ziraat Katilim Bankas1 A.S.’nin kurumsal internet sitesinde yayinlanir.
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